Una oportunidad

para reforzar

el envejecimiento

saludable

Lorena Villa-Garcia

Doctora en Medicina con mencion
de doctorado industrial

Investigadora del Grupo de Investigacion en
Envelliment, Fragilitat i Transicions (REFiT BCN)
del Parc Sanitari Pere Virgili y el Instituto de
Investigacion Vall d'Hebron (VHIR)

Profesora del Departamento de Enfermeria de
Salud Publica, Salud mental y Maternoinfantil
de la Facultad de Enfermeria de la Universitat

de Barcelona

Lluvi Farré

Investigador del Grupo de Investigacion en
Envelliment, Fragilitat i Transicions (REFiT BCN)
del Parc Sanitari Pere Virgili y el Instituto de
Investigacion Vall d’Hebron (VHIR)

Investigador del Barcelona Aging and Longevity
Lab (BALL)

El aumento sostenido de la esperanza de vida, junto con
la disminucién de las tasas de natalidad, han dado lugar
a un crecimiento significativo del porcentaje de perso-
nas mayores de 65 afios, transformando la estructura
demografica y provocando un progresivo envejecimien-
to poblacional. Hoy en dia, una persona en edad de
jubilacién puede esperar vivir una media de 20 afos
mas, lo que supone un éxito rotundo de nuestro progre-
so como sociedad. El problema es que aproximadamen-
te la mitad de estos afos seran con buena salud, mien-
tras que los ultimos afios de vida suelen vivirse en
situacion de fragilidad, enfermedades crénicas y condi-
ciones de dependencia.
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Esta situacién hace que los sistemas de atencion de sa-
lud y social se enfrenten a nuevos retos para responder
a las demandas y necesidades crecientes de la poblacion
mayor. En este proceso, las tecnologias pueden ofrecer
oportunidades valiosas para promover la autonomia y
mejorar la calidad de vida de los mayores, favoreciendo
modelos de cuidados centrados en las personas'™.

Para dar respuesta a las necesidades derivadas de dicho
cambio demografico, la robdtica asistencial destaca
como un dmbito de innovacién emergente y en pleno
desarrollo. Su objetivo principal es ofrecer soporte a las
personas mayores que requieren ayuda en las activida-
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des de la vida diaria, lo que podria favorecer su autono-
mia funcional y su capacidad para mantener un rol ac-
tivo en su entorno**®. Para ello, estos sistemas se disefian
con el fin de brindar apoyo en actividades tan diversas
como la alimentacién, la administracién de medica-
mentos, la limpieza del hogar, las compras, la higiene
personal o la movilidad. Sin embargo, la literatura dis-
ponible en este campo muestra que su implementaciéon
en el entorno doméstico todavia no resulta factible de
manera generalizada, equitativa y asequible.

Por otro lado, entre las posibilidades que se estan explo-
rando en el campo de la robdtica asistencial se encuentra
también el apoyo a la labor de los profesionales de la sa-
lud, especialmente en contextos de alta demanda asisten-
cial. Este es un ambito de exploracion creciente, orienta-
do a reducir la carga de los profesionales de la salud y
favorecer una atencién mas personalizada y proactiva.

La participacion ciudadana para responder
a las necesidades reales

A pesar de los potenciales beneficios y del entusiasmo
tecnoldgico para apoyar el envejecimiento en el lugar de
residencia, existen diferentes barreras que dificultan su
implementacion, como, por ejemplo, la no inclusién de
las personas usuarias en la decision.
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La robotica asistencial se orienta a responder a las nece-
sidades especificas de las personas mayores que haran
uso de estas tecnologias. Por ello, la inclusion de las ex-
periencias y perspectivas de las propias personas usua-
rias en las fases de concepcion, disefio y desarrollo de
las diferentes soluciones adquiere también una impor-
tancia creciente, en linea con enfoques participativos
centrados en las personas. Para ello, resulta clave la par-
ticipacion activa tanto de la ciudadania como de profe-
sionales de distintos ambitos —incluyendo la salud, los
cuidados, la ingenieria, el disefio o la investigacién so-
cial-, ya que este enfoque colaborativo ha demostrado
favorecer el desarrollo de tecnologias mas alineadas con
las necesidades reales de las personas’.

En Catalunya, con un buen sistema de salud, existe
un ecosistema de investigacion y desarrollo de tec-
nologia. En este contexto, y para dar respuesta a la
necesidad de integrar a los diferentes actores im-
plicados en el desarrollo de innovaciones en el dm-
bito del envejecimiento, se impulso la creacion del
Barcelona Aging and Longevity Lab (BALL)?, con
la participaciéon de 10 entidades vinculadas a los
sectores sanitario, social, empresarial, universitario
y de la sociedad civil. Este laboratorio vivo (Living
Lab) centrado especificamente en el envejecimien-
to y la longevidad se estructura sobre un enfoque
basado en la participacion ciudadana. Su finalidad
es servir como plataforma para incorporar la voz
de las personas mayores, facilitando la identifica-
cion de sus necesidades y de los factores que favo-
recen o dificultan la implementacién de soluciones
como, entre otras, la robotica asistencial.

Algunos casos de uso en roboética asistencial
para mayores

A continuacién presentamos ejemplos concretos de como
estos principios se aplican en proyectos reales.

AI-EAT: avanzando en la autonomia y la interaccion
humano-robot con un asistente para la alimentacion

Uno de los proyectos en el ambito de la robética asis-
tencial en los que participa el BALL, junto con LabORA
(Assistive Robotics Open Lab), es el AI-EAT. Este pro-
yecto tiene como objetivo mejorar la autonomia de un
brazo robético que asiste en la alimentacion de las per-
sonas que no pueden hacerlo por si mismas. Refinando



la interaccion del robot con la persona, se pretende de-
sarrollar un sistema robético que les permita alimentar-
se sin la asistencia directa de una persona cuidadora.

Para ello, se ha adaptado un robot de soporte a la ali-
mentacion, actualmente en fase de prueba, para perso-
nas mayores hospitalizadas en unidades de atencién
intermedia. Estas pruebas permiten incorporar mejoras
funcionales basadas en sus necesidades y experiencias
durante el proceso de alimentacion.

Se trata de un proyecto liderado por el Institut de Robo-
tica e Informatica Industrial (IRI), un centro mixto de
investigaciéon del Consell Superior d’Investigacions
Cientifiques (CSIC) y de la Universitat Politecnica de
Catalunya (UPC), en colaboracion con el Parc Sanitari
Pere Virgili.

FRAILWATCH: Una herramienta para valorar
la fragilidad de las personas mayores

El proyecto Frailwatch explora la viabilidad de utilizar
un robot social como instrumento para valorar la fragi-
lidad y la capacidad intrinseca en personas mayores
como alternativa a las soluciones digitales existentes.
Esta iniciativa surge de la necesidad de detectar precoz-
mente la fragilidad, uno de los sindromes geridtricos
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con mayor impacto sobre la salud y el bienestar en la
vejez, para lo cual la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) ha propuesto, a través de su marco de Atencion
Integrada para las Personas Mayores (Integrated Care
for Older People [ICOPE])’, diversas herramientas de
cribaje. La deteccién precoz de una situacion de fragili-
dad puede orientar a los profesionales de la salud a
prescribir programas de ejercicio fisico, planes nutri-
cionales u otras estrategias encaminadas a ralentizar el
deterioro funcional y mejorar la salud general de las
personas mayores. Sin embargo, la implementacion sis-
tematica de estas evaluaciones enfrenta limitaciones en
términos de recursos, tiempo y personal en los entornos
asistenciales actuales.

La inclusién de las
experiencias y
perspectivas de las
propias personas
usuarias en las fases
de concepcidn, disefio
y desarrollo de las
diferentes soluciones
adquiere también una

importancia creciente.

Frailwatch incorpora, ademas, la vision de profesiona-
les asistenciales con el fin de investigar potenciales fun-
cionalidades adicionales de los robots en los ambitos de
la atencién intermedia y de la atencién primaria y co-
munitaria. También, propicia analizar la aceptacion del
uso de este tipo de tecnologia tanto por parte de las per-
sonas usuarias como de los profesionales sanitarios.

Asimismo, la deteccion precoz facilitada por tecnolo-
gias roboticas podria contribuir a la reducciéon de los
costes asociados a hospitalizaciones y cuidados de larga
duracidn, al mejorar la eficiencia y eficacia de los entor-
nos sanitarios, y promover un modelo de atencién mas
centrado en la persona. A largo plazo, la incorporaciéon
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de robots sociales asistenciales en la atencién primaria
podria permitir la recogida sistematica de datos objetivos
y longitudinales, abriendo nuevas posibilidades para la
investigacion epidemioldgica que permitan comprender
mejor los procesos de envejecimiento y las enfermedades
asociadas, generando evidencia valiosa también para el
diseno de politicas publicas mas efectivas.

ADMIT: La tecnologia al servicio de la atencion
centrada en la persona

La robotica asistencial, como la tecnologia en general,
debe estar al servicio de las personas y no ser el centro
de las innovaciones. En este contexto se estdn desarro-
llando diferentes proyectos de transformacion del Siste-
ma de Salut de Catalunya (SISCAT), entre ellos ADMIT
(Atencié DoMiciliaria Integrada)', liderado por el Parc
Sanitari Pere Virgili junto a otras entidades de salud y
social y financiado con fondos afectados no finalistas
(FANF) del Servei Catala de la Salut (CatSalut).

ADMIT es un proyecto que pretende cambiar la manera
como se atiende actualmente a las personas mayores,
pasando a un modelo de atencién integrada social y de
salud en el entorno domiciliario. El objetivo es que las
personas puedan vivir el maximo tiempo en su casa y
con mejor calidad de vida, especialmente aquellas que
tienen fragilidad o necesidades complejas. El proyecto
propone diversas acciones para ofrecer una atenciéon
mas centrada en la persona, con profesionales de los
ambitos de salud y social trabajando juntos y coordina-
dos. Asi, se pone a la persona en el centro con el apoyo
de diferentes herramientas tecnologicas.

ADMIT cuenta con una plataforma que conecta a pro-
fesionales, personas cuidadoras y personas atendidas
para ofrecer una atencion personalizada y colaborativa.
Esta plataforma permite seguir en tiempo real el estado
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de la persona a domicilio mediante el uso de tecnologias
como sensores, robots o herramientas de analitica avan-
zada que generan alertas para que los profesionales pue-
dan actuar o tomar decisiones informadas.

Creemos que este enfoque es clave para abordar el futu-
ro de la atencién a una poblacién envejecida reducien-
do hospitalizaciones innecesarias, optimizando los re-
cursos, garantizando la sostenibilidad del sistema y
promoviendo una atencién mas humana con una tec-
nologia que se pone al servicio de las personas.

ADMIT es un
proyecto que pretende
cambiar la manera
como se atiende
actualmente a las
personas mayores,
pasando a un modelo
que integre la atencion

social y sanitaria.

En el contexto del proyecto ADMIT se van a probar tres
tipos de robots en distintos casos de uso: un robot so-
cial, cuyo objetivo principal es reducir la sensacion de
soledad, fomentar la estimulacién cognitiva y emocio-
nal y facilitar la comunicacién con cuidadores y profe-
sionales; un robot para la manipulacién de objetos rigi-
dos o deformables, con el objetivo de retirar posibles
objetos del suelo y evitar caidas, y el robot de alimenta-
cion asistida descrito anteriormente.

El conocimiento desarrollado en el proyecto ADMIT se
transfiere y aplica en el marco del proyecto ROBOCAT,
consolidando una base de conocimientos y evidencias
cientificas mas robustas. En ROBOCAT, el Parc Sanita-
ri Pere Virgili participa aportando experiencia en co-
creacion, estudios con usuarios y evaluaciéon de tecno-
logia con personas mayores. Asi, se contribuira a la
aplicacion de una metodologia validada de codisefio y
evaluacion con usuarios finales, cuidadores y profesio-
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nales. También se elaboraran informes técnicos, de usa-
bilidad y de aceptacién de las tecnologias desarrolladas.

Algunas consideraciones para el futuro
de la robotica asistencial

Los robots asistenciales para la atencion de las personas
que lo necesiten deben ser capaces de poder interactuar,
aprender y adaptarse. Ademas, suponen un campo sen-
sible a nivel ético por sus riesgos, como reducir el con-
tacto humano, perder privacidad o incrementar el ries-
go de confusién con la realidad. Por ello, se recomienda
que su disefio se adapte a la experiencia de envejeci-
miento, a las preferencias de las personas mayores y al
contexto en el que viven®.

Para identificar el potencial de la robética asistencial a
domicilio para mejorar la autonomia y la calidad de
vida en el envejecimiento, es importante explorar y
comprender qué percepciones, opiniones e intenciones
de uso tienen las personas mayores.

Estudios cualitativos realizados por nuestro Grup de
Recerca en Envelliment, Fragilitat i Transicions a Bar-
celona (REFiT BCN) en colaboracién con el IRI y la
Universitat Oberta Catalunya (UOC) nos han permiti-
do llegar a algunas conclusiones. Entre otras, que las
funcionalidades de los robots tienen que adaptarse a las
necesidades reales de las personas mayores que van a
usarlos, promoviendo y no limitando su autonomia y
libertad de decisién y de movimiento. En particular,
para que su implementacion sea segura y efectiva, es ne-
cesario tener en cuenta el entorno y el contexto en el
que se situan: el tipo de domicilio, la red de apoyo exis-
tente, el nivel socioeconémico y de alfabetizacion, el sis-
tema de creencias, las condiciones de salud y de autono-

mia, etc. En cualquier caso, es importante tener muy
presente que los robots deben ser siempre un apoyo y
un complemento para los cuidados, sin sustituir el rol
de las personas cuidadoras.
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